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Aðdragandi að spjaldtölvunotkun hjá HS Veitum



Aðdragandi að spjaldtölvunotkun hjá HS Veitum



Aðdragandi að spjaldtölvunotkun hjá HS Veitum



Aðdragandi að spjaldtölvunotkun hjá HS Veitum

Prentað út
úr DMM og 
sett í „möppu“

framkvæmdir    viðhald        söluverk



Aðdragandi að spjaldtölvunotkun hjá HS Veitum

Nýta vefgáttina á bakvakt 
með laptop tölvur !

Hætt var við þetta og ákveðið að nota spjaldtölvur fyrir 
alla útideildina

Vefgátt



Aðdragandi að spjaldtölvunotkun hjá HS Veitum

DMM vefgátt



Hvernig hefur innleiðing tekist



Hvernig hefur innleiðing tekist

Nýtt viðmót



Hvernig hefur innleiðing tekist

Tenging milli 
DMM  Axapta
DMM  teiknikerfi



Hvaða ferli eru afgreidd með spjaldtölvum

Skoðanir

Framkvæmdaverk

Viðhaldsverk

Dæmingar

Eftirlit / Áætlanir

Söluverk

Útkall/bilun/truflun





Dæmigerð 
verkbeiðni



Hvað segja starfsmenn?

Í fyrstu þá þurftu menn að venjast nýju viðmóti og verklagi

Myndavél spjaldtölvunnar mætti vera betri

Af hverju þessi tegund spjaldtölvu en ekki hin

Sumir eru ekki miklir tölvumenn og eru hálf smeykir við spjaldið

Aðrir nota spjaldið nánast eingöngu

Það þarf að vera til vara spjald í bilanatilfellum

Stundum er 3G seint og menn óþolinmóðir,  4G

Almennt er ánægja með að vinna í vefgáttinni, góð yfirsýn og aðgengi



Helsti ávinningur

• Betri heildaryfirsýn og utanumhald
• Eignaskráning

• Dæmingar

• Áætlanir

• Eftirlit

• Gátlistar

• Skýrslur

• Hjálparskjöl / leiðbeiningar



Hvað er framundan

• Efla notkunina og hætta að nota pappír
• Ávinningurinn er sá að með skráningu á vefgátt á vettvangi

eru nýjustu upplýsingar aðgengilegar öllum strax.

• Við höfum stöðugt verið að bæta við og aðlaga
• Verkferla

• Gátlista

• Leiðbeiningar

• Skýrslur



Hvað er framundan

• Halda áfram þróun DMM 
• Teikningar út frá skráningu eigna í DMM (götuskápar)

• Staðsetning viðkomandi á skjá spjaldtölvu og listi yfir eignir/verkbeiðnir í 
nágrenninu?  Einhverskonar APP

• Strikamerki á eignum, tenging við eign/verkbeiðni/gátlista/leiðbeinigar í 
spjaldtölvu



Takk fyrir áheyrnina

Pálsfjall í Vatnajökli


